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PAQUETES DE ATENCIÓN EN LA COMUNIDAD

la vida
gracias al apoyo

que necesita

Viva

plenamente

DONACIONES

Blue Care recibe sólo subsidios parciales del Gobierno;
no obstante, dado que los costos operativos son
substancialmente mayores que los fondos recibidos,
dependemos en gran medida del apoyo financiero
brindado por la comunidad.

Se ruega enviar las donaciones a la dirección al dorso.
Las donaciones de más de $2 son deducibles de
impuestos.

Para obtener mayor información sobre cómo brindar
apoyo a Blue Care, llame al 1800 001 953, ó póngase en
contacto con el Centro de su localidad.

EL PERSONAL DE BLUE CARE

Su Coordinador es:

El Cordinador concertará citas periódicas para visitar al
cliente y confirmar que esté satisfecho con la atención
suministrada.

Los clientes que tengan preguntas o inquietudes respecto
de la atención que reciban deberán ponerse en contacto
con el Coordinador.

Teléfono:

Procuramos brindar una continuidad de atención. Un(a)
cuidador(a) en residencia se encarga de la mayoría de
los servicios de atención y cuenta con un Certificado de
Primeros Auxilios actualizado así como un registro
(licencia) de conductor. En algunos casos, es posible que
también tenga un certificado de acreditación en Servicios
de atención para la tercera edad.

Póngase en contacto con la Oficina
Regional de Blue Care de su zona

Para el fomento y suministro de servicios

de calidad para la atención y el cuidado de

la salud en la comunidad, en base a la

compasión de Cristo.

Blue Care Head Office
(Oficina Central de Blue Care)

PO Box 1638, Milton BC Qld 4064
Teléfono: (07) 3377 3377

www.bluecare.org.au

Blue Care agradece la asistencia financiera recibida de los Gobiernos Federal y del
Estado de Queensland, incluso del programa HACC y de Multicultural Affairs Queensland.

Esta organización está acreditada por los
Organismos de Acreditación pertinentes.
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PAQUETES BLUE CARE DE
ATENCIÓN EN LA COMUNIDAD

Blue Care es un proveedor sin fines de lucro, de servicios
de atención de la salud en la comunidad y a domicilio. Nos
proponemos brindar a nuestros clientes una amplia gama
de servicios que mejoren la calidad de su vida y aumenten
al máximo su independencia.

Los Community Care Packages (CCP o Paquetes de
atención en la comunidad) están dedicados a ayudar al
cliente a permanecer en su hogar. Con ello se logra un
mínimo de perturbación de la vida del cliente y se evita el
ingreso inoportuno a instalaciones de atención residencial
de bajo nivel, tales como los albergues.

SERVICIOS DISPONIBLES

Se evalúan las necesidades de todos los clientes a fin de
determinar el grado de independencia física y psicológica
que se puede lograr o mantener. Ello es importante tanto
para el cliente como para su familia.

Cada cliente tiene necesidades diferentes que pueden
cambiar con el paso del tiempo. Por lo tanto, los
paquetes individuales de atención varían y
los servicios se formulan teniendo en
consideración los cambios en las
necesidades.

Blue Care puede brindar ayuda
con las actividades siguientes:

• Aseo personal (duchas
y vestirse);

• Preparación de
comidas, incluso para
dietas especiales;

• Tareas domésticas
livianas;

• Lavado de ropa;

• Vigilancia de
medicamentos;

• Transporte;

• Actividades sociales;

• Compras;

• Acceso a servicios de
representación; y

• Acceso a personal de servicios
afines de atención de la salud
(p.ej. fisioterapeutas, podiatras
(pedicuros), terapeutas
ocupacionales).

Los servicios toman en consideración
el estilo de vida, el origen de la persona
y sus creencias religiosas. En caso
necesario se pueden organizar los
servicios de un intérprete.

Póngase en contacto con el Blue Care Centre de su
zona para conversar sobre los servicios disponibles en ese
área.

ELEGIBILIDAD

Los clientes que deseen recibir ayuda CCP serán
evaluados por el Equipo de evaluación de atención para

los ancianos (Aged Care Assessment Team) a fin
de determinar si cumplen con los requisitos

y el grado de atención requerido. La
evaluación se efectúa a domicilio y se

puede solicitar al personal de Blue
Care.

Debido a las grandes
necesidades en materia de
atención en la comunidad,
es posible que los clientes
sean incorporados en una
lista de espera. Cuando se
disponga de un CCP, un
Coordinador se pondrá en
contacto con el cliente a fin
de explicar el paquete de
servicios, examinar la
evaluación y formular un
plan de atención. Los

servicios de atención son
evaluados periódicamente para

verificar que se esté cumpliendo
con las metas convenidas.

Si se produjera un cambio en la
situación del cliente y ya no

cumpliera con los requisitos
para recibir el CCP, el
Coordinador examinará las
alternativas disponibles con el
cliente.

TARIFAS

A pesar de que los Community
Care Packages reciben un

subsidio del Gobierno Federal, se
solicita a los destinatarios que

paguen una tarifa mínima por el
servicio.

Nota: en casos de penuria económica es posible tomar
disposiciones especiales..

• Enfermeras Azules (Blue Nursing);

• Servicios afines de atención de la salud;

• Servicios para descanso de cuidadores;

• Paquetes de atención en la comunidad;

• Instalaciones de atención residencial;

• Servicios de apoyo pastoral;

• Servicios de atención paliativa; y

• Servicios voluntarios de asistencia.

Los servicios Blue Care se ofrecen en siete
regiones geográficas y por intermedio de los
Centres for Retirement Living, Wesley
Mission Brisbane y Wesley Mission, región
Ipswich.

Los servicios
Blue Care

incluyen:


